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“Retornando
as origens”




O mesmo
nagumo,
uma nova
marca

O NAGUMO que todos conhecem, apresenta sua nova marca, inspirada nos primérdios
da nossa histdria, sé que mais moderna e atual.

Estamos animados em apresentar nossa nova identidade visual que reflete a nossa paixao
por oferecer a melhor experiéncia de compra para nossos clientes.

Com uma histéria de mais de 50 anos, o NAGUMO tem sido parte da vida de muitas familias,
mas como uma empresa que valoriza a inovacdo e a melhoria continua, sabemos que precisaA
MOos Nos renovar sempre para atender as expectativas dos nossos clientes e do mercado.

Foi por isso que decidimos atualizar a nossa marca, criando um novo logotipo € uma nova
identidade visual que refletem a nossa visao para o futuro.

Com um design moderno e vibrante, nossa nova marca transmite a nossa paixao por oferecer
um atendimento personalizado, produtos de qualidade em um ambiente aconchegante.

Queremos que nossos clientes, colaboradores e parceiros sintam-se sempre bem-vindos,
confortaveis e acolhidos em nossas lojas, e que saibam que estamos sempre buscando
formas de melhorar suas experiéncias conosco.

Nossa nossa nova marca foi construida COM MUITO AMOR E CARINHO, assim como
tudo o que fazemos com vocés, por vocés e por nossos clientes.



A Inspiracao
para uma
marca nova



M i 2
Fornecer aos nossos clientes mercadorias

de boa qualidade, a precos justos em ambiente
agradavel e prazeroso para suas compras.

Visa
Ser a principal opcao de compra para a sociedade

nos locais onde funcionam nossas lojas, privilegiando
a exceléncia no atendimento.

Valores

Valorizacao das pessoas, na figura de nossos
clientes, funciondrios e fornecedores. Respeito
ao meio ambiente através de acoes e atitudes
que reflitam em bem estar para sociedade.



Nosso propdsito

Garantir para as familias uma melhor
qualidade de vida todos os dias.

Acreditamos que todos merecem qualidade
de vida no seu dia a dia, sem a necessidade
de pagar mais caro por isso.

Sabemos que o lar é o lugar onde encontramos o
que mais importa e por isso defendemos que a
qualidade de vida deve estar acessivel a todos.

Valorizamos a familia como base para
construirmos um mundo melhor e mais justo.

Acreditamos que a uniao e o cuidado com
aqueles que amamos sao fundamentais para
uma sociedade mais equilibrada e feliz.




Somos humanos

Nosso atendimento € acolhedor e caloroso. Servimos com um sorriso,
atencdo, carinho e empatia. Isso nenhuma maquina substitui.
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Somos honestos

Honramos sempre com nossas palavras. Nao nos eximimos da responsA
abilidade perante ao que prometemos. Nao nos permitimos dar oportuniA
dade para que a confianca em nés seja quebrada.
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Somos visionarios
Temos visao voltada para o novo, para o futuro e para mudancas.

Nao nos acomodamos no conforto da estabilidade. Temos sensibilidade
para enxergar tendéncias que promovam crescimento. E elas sempre
nos trazem bons frutos!

I d °
Além disso
Somos agradaveis para que todos se sintam bem conosco.
Somos animados porque trabalhamos com energia e alegria.

Somos disciplinados para que tudo funcione bem e dentro
dos padroes de qualidade que prezamos.



Nosso
posicionamento

Somos uma rede de supermercados que se integra
a comunidade para fazer parte dela.

Bons produtos, qualidade e exceléncia no atendimento
nao sao fins, sdo meios de criar conexdes emocionais,
sentimento de respeito, consideracao e bem estar,
inclusive perante a concorréncia, aumentando a
autoestima de todos que se conectam com a gente.

Acreditamos que boas relacées sao essenciais para o
crescimento conjunto da comunidade e trabalhamos
juntos para alcancar esse objetivo.

com muito
amor e carinho



Somos uma familia, uma familia com
diferentes pessoas, diferentes cuidados, exigéncias
e preferéncias, mas que busca uma coisa

em comum: qualidade de vida.

Nos preocupamos em garantir uma vida melhor,
cuidando de todos em todos os momentos do dia,
com uma Unica marca que cabe no peito.



Nosso publico

Com quem estamos falando?

A Nagumo é feita para toda a familia, pensada paraquem
busca produtos de qualidade por um preco que cabe no bolso!

Quem compra NAGUMO?

O nosso publico é composto principalmente por mulheres
adultas que podem variar entre 26 a 55 anos. Como buscam
produtos ndo apenas para si, mas também para sua familia, no
momento da compra sua principal prioridade é conseguir levar
o essencial sem deixar faltar nada na lista de compras da casa.

Buscam por precos e boas promocoes mas sem deixar de lado
a qualidade, pois se preocupam sempre em manter as pessoas
gue amam seguras, principalmente através do que consomem,
por issoa procedéncia € um ponto essencial no processo de
decisao de compra.



Arquétipos de marca

inocente sabio aventureiro rebelde

Otimista, a vida Disseminar Curte desafios, Foge de regras e padroes
pode ser mais conhecimento estimula a busca e nao se importa com
simples de novos rumos opinioes alheias

»,o
mago heroi amante
Transformar e Honra, vitdria Sensorial, tem Divertido, impulsivo
realizar sonhos e triunfo visao romantica

Senso comunitario, Cuidar do préximo. Controlar, determinar Auto-expressao,
pertencer confianca, empatia o que é bom para deixar um legado
as pessoas tangivel

Margaret Mark e Carol Pearson



Arquétipo da
marca Nagumo
O amigo (ou cara comum)

As marcas com o arquétipo do amigo tendem a ter ou
retratar uma cultura familiar, acolhedora e convidativa.
Seus produtos ou servigos podem ter apelo em massa ou
ser aplicdveis a um publico amplo, e geralmente estao

atendendo a uma necessidade basica, nada extravagante.

"A personalidade do AMIGO, é um amigo em primeiro lugar.
Eles se divertem compartilhando as partes cotidianas da vida
e dao aos outros uma sensagao de pertencimento dentro da
comunidade. Eles sdo faceis de conversar, despretensiosos e
nao tém intengdo de se exibir. Eles realmente acreditam que
todos sao iguais e se esforgam para que os outros se sintam

bem-vindos e em casa."

brandingwithfrankie.com

promessa: todos sao iguais.
desejo principal: conexao com os outros
objetivo: pertencer

medo: ser visto como elitista,
nao ser bem-vindo

estratégia: desenvolver virtudes
comuns; misturar-se

dom: empatia e autenticidade

motivacao: pertencente




Tom da
comunicacao

Nossa comunicagdo é como um papo entre amigos,

coloquial, simples e agradavel.

Nossas mensagens carregam sempre um

tom de simpatia, cordialidade e bom humor.

As cores e as formas remetem sempre a

alegria e diversidade. Somos para todos.




Nosso jingle

Todo dia me preparo com um sorriso pra te ver
Te ver chegar

Amo encontrar os meus amigos e celebrar

Em qualquer lugar

Desde o hortifruti a nossa Padaria

Por que a vida

Sempre sera feita de encontros e...

Todo dia o que motiva minha alegria é te ver, te ver sorrir
Aqui tem tudo

No Supermercados Nagumo vocé vai sentir

Um mundo inteiro

De muito sabor, cheio de sonhos e sabor.




A nova marca






logos

m m o 0
NAGUMO




paleta de cores

@ NAGUMO



especificacoes das cores

PANTONE’ PANTONE
199¢ 295560

HEX #D50037 HEX #003865
CMYK 00 100 79 00 CMYK 100 52 00 58

@ NAGUMO
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